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“Observatorio sobre Viajes e Internet".

"Estudio de tendencias de Viajes e Internet en el movil”

cuestionario

F1. Por favor indicanos cuantos afios tienes

F2. ¢Por favor indicanos qué tipo de teléfono movil tienes?

Teléfono basico- FINALIZAR
3G
Smartphone

F3. ¢Con qué frecuencia te conectas a Internet a través del mévil?

A diario

Al menos una vez a la semana

Al menos una vez al mes

Con menor frecuencia- FINALIZAR
Nunca o casi nunca - FINALIZAR

A continuacion te vamos a hacer unas preguntas sobre tus habitos cuando viajas

F4. Pensando en los Gltimos 6 meses ¢ Qué tipo/s de viaje/s has realizado?

- Viaje de ocio a un destino nacional (HACER BLOQUE 1)

- Viaje de ocio a un destino internacional (HACER BLOQUE 2)

- Viaje de negocios (HACER BLOQUE 3)

- No he realizado ningun viaje en los ultimos seis meses- FINALIZAR
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F5. Pensando en tus viajes en general ¢Utilizas Internet a través del movil bien sea en la
preparacion o durante el propio viaje?

Si
No-F5.1

F5.1 ¢Por qué motivo no utilizas Internet en el moévil en la preparacién y/o realizacion del
viaje?

F6. Ademas del teléfono movil ¢ Qué otro equipamiento tecnoldgico sueles llevar de viaje?

Ordenador portatil
Notebook

Tablet

Ebook

Internet Moévil (USB)
Otros (especificar)

BLOQUE 1- VIAJES DE OCIO NACIONAL

Para responder a las siguientes preguntas piensa en el ultimo viaje de
ocio gue hayas realizado a un destino nacional.

(METER DE VEZ EN CUANDO RECORDATORIOS DEL BLOQUE EN QUE
ESTA)

B1.1 ;/Qué tipos de destinos has viajado en el ultimo afio? (BLOQUE PARA CADA UNO)
Playa (REALIZAR BLOQUE PLAYA)
Rural (REALIZAR BLOQUE RURAL)
Urbano (REALIZAR BLOQUE URBANO)

BLOQUE PLAYA: Pensando en el ultimo viaje de playa nacional
gue hayas realizado.
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P1.;Como organizaste tu viaje?
- Busqué yo mismo los servicios (transporte, hotel...)
- Contraté un viaje organizado.

P2. Durante la preparacion o realizacion del viaje ¢ Utilizaste Internet en el moévil?

- Si- Pasar a P3.
- No- PasaraP2.1

P2.1. ;Por qué motivo no utilizaste Internet en el movil? (PASAR A SIGUIENTE BLOQUE)
P3. ¢En qué momento del viaje utilizaste Internet en el movil?

- Durante la preparacion del viaje (HACER BLOQUE B1.5)
- Durante el viaje (HACER BLOQUE B1.6)

P4. Han utilizado Internet en el moévil durante la preparacion del viaje

P4.1. ¢(Para qué has utilizado Internet en el mdvil durante la preparacion del viaje?
(MULTIPLE)

- Seleccionar el destino

- Descubrir lugares a través de la experiencia de otros viajeros (a través de fotos, videos,
etc.).

- Encontrar un alojamiento (hotel, hostal...) para dormir

- Encontrar restaurantes donde comer

- Buscar viajeros en el lugar de destino

- Traslados/medios/horarios de transporte para llegar al destino

- Traslados/medios/horarios de transporte en el propio destino

- Compra de entradas (museos/espectaculos, teatro, conciertos...)

- Consultar mapas

- Contratar agencias de viajes locales (excursiones/salidas)

- Buscar/ contratar actividades en el destino

- Descargar aplicaciones utiles durante la realizacion del viaje (HACER SUBBLOQUE DE
APLICACIONES)

- Otros (ESPECIFICAR)

- Comparar precios
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P4.2 ;Qué ventajas encuentras a consultar Internet en el movil durante la preparacion del
viaje?

P4.3 ;Qué desventajas encuentras a consultar Internet en el moévil durante la preparacion
del viaje?

P5. Han utilizado Internet en el mévil durante el viaje

P5.1 ;Para qué has utilizado Internet en el movil durante el viaje?

- Descubrir lugares a través de la experiencia de otros viajeros (a través de fotos, videos,
etc.).

- Encontrar un alojamiento (hotel, hostal...) para dormir

- Encontrar restaurantes donde comer

- Buscar viajeros en el lugar de destino

- Traslados/medios/horarios de transporte para llegar al destino

- Traslados/medios/horarios de transporte en el propio destino

- Compra de entradas (museos,espectaculos, teatro, conciertos...)

- Contratar agencias de viajes locales (excursiones/salidas)

- Descargar aplicaciones utiles durante la realizacion del viaje (HACER SUBBLOQUE DE
APLICACIONES)

- Compartir mi experiencia con amigos/ conocidos.. (HACER PREGUNTAS
CORRESPONDIENTES (B.1.6.1.4...))

- Otros (ESPECIFICAR



P5.2 ;| Modificaste tu viaje, proximo destino para visitar, en tiempo real gracias al movil?

- Si-hacerP.5.2.1
- No

P5.2.1 ¢En qué consistié esta modificacion?

| the cocktail analysis

P5.3 Nos has comentado que

habias compartido tu experiencia de viaje con

amigos/conocidos... a través de Internet en el mévil en concreto ¢(Con qué frecuencia
realizas cada una de las siguientes actividades?

Muy frecuente

Bastante
Frecuente

Algo
frecuente

Poco
frecuente

Nunca lo he
hecho

Actualizar mi estado en
redes sociales

Subir
experiencia/fotos/videos
de mi viaje a redes
sociales

Utilizar  servicios de
geolocalizacion

Compartir mi
experiencia mediante e-
mail

P5.4 ;Qué ventajas encuentras a consultar Internet en el movil durante el viaje?
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P5.5 ¢Qué desventajas encuentras a consultar Internet en el movil durante el viaje?

P6. Se han descargado aplicaciones para el movil antes y/o durante el
viaje

P6.1 Nos has dicho que te habias descargado aplicaciones con el fin de utilizarlas durante la
realizacién del viaje ¢(Qué aplicacién/es te descargaste? (si no recuerdas el nombre,
explicanos cudl era su utilidad)

P6.2 ¢ Utilizaste la/s aplicacion/es que te habias descargado durante el viaje?

- S
- No- ¢Por qué no utilizaste esta aplicacion durante el viaje?

Han contestado Sl en P6.2

P6.2.1 ;Qué ventajas encontraste a la hora de utilizar aplicaciones en el movil
durante el viaje?

P.6.2.2.,Qué desventajas encontraste a la hora de utilizar aplicaciones en el
movil durante el viaje?




) the cocktail analysis

Han contestado NO en P6.2

P6.2.3 ¢ Por qué no utilizaste esta aplicacion durante el viaje?

(A TODOS LOS QUE ESTAN CONTESTANDO ESTE BLOQUE)

P7. ¢codmo te conectabas a Internet en el moévil en ese viaje?

3G
Wifi
Otros

P8. Ademas del teléfono mévil ;Qué otro equipamiento llevabas en el viaje?

Ordenador portatil
Notebook

Tablet

Ebook

Internet Moévil (USB)
Otros (especificar)

BLOQUE RURAL: Pensando en el ultimo viaje rural nacional que
hayas realizado.

R1.,Como organizaste tu viaje?
Busqué yo mismo los servicios (transporte, hotel...)
Contraté un viaje organizado.

R2. Durante la preparacion o realizacion del viaje ¢ Utilizaste Internet en el movil?

Si- Pasar a R3.
No- PasaraR2.1



| the cocktail analysis
R2.1. ¢ Por qué motivo no utilizaste Internet en el movil? (PASAR A SIGUIENTE BLOQUE)

R3. ¢En qué momento del viaje utilizaste Internet en el mévil?
- Durante la preparacion del viaje (HACER BLOQUE B1.5)
- Durante larealizacion del viaje (HACER BLOQUE B1.6)

R4. Han utilizado Internet en el movil durante la preparacion del viaje

R4.1. (Para qué has utilizado Internet en el movil durante la preparacion del viaje?
(MULTIPLE)

- Seleccionar el destino

- Descubrir lugares a través de la experiencia de otros viajeros (a través de fotos, videos,
etc.).

- Encontrar un alojamiento (hotel, hostal...) para dormir

- Encontrar restaurantes donde comer

- Buscar viajeros en el lugar de destino

- Traslados/medios/horarios de transporte para llegar al destino

- Traslados/medios/horarios de transporte en el propio destino

- Consultar mapas

- Contratar agencias de viajes locales (excursiones/salidas)

- Buscar/ contratar actividades en el destino

- Descargar aplicaciones utiles durante la realizacion del viaje (HACER SUBBLOQUE DE
APLICACIONES)

- Otros (ESPECIFICAR)

- Comparar precios

R4.2 /Qué ventajas encuentras a consultar Internet en el moévil durante la preparacion del
viaje?

R4.3 ;Qué desventajas encuentras a consultar Internet en el movil durante la preparacion
del viaje?
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R5. Han utilizado Internet en el movil durante el viaje

R5.1 ¢Para qué has utilizado Internet en el movil durante el viaje?

- Descubrir lugares a través de la experiencia de otros viajeros (a través de fotos, videos,
etc.).

- Encontrar un alojamiento (hotel, hostal...) para dormir

- Encontrar restaurantes donde comer

- Buscar viajeros en el lugar de destino

- Traslados/medios/horarios de transporte para llegar al destino

- Traslados/medios/horarios de transporte en el propio destino

- Compra de entradas (museos,espectaculos, teatro, conciertos...)

- Contratar agencias de viajes locales (excursiones/salidas)

- Descargar aplicaciones utiles durante la realizacion del viaje (HACER SUBBLOQUE DE
APLICACIONES)

- Compartir mi experiencia con amigos/ conocidos.. (HACER PREGUNTAS
CORRESPONDIENTES (B.1.6.1.4....))

- Otros (ESPECIFICAR

R5.2 ¢ Modificaste tu viaje, proximo destino para visitar, en tiempo real gracias al movil?

- Si-hacerR.5.2.1
- No

R5.2.1 (En qué consistio esta modificacion?




R5.3 Nos has comentado que
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habias compartido tu experiencia de viaje con

amigos/conocidos... a través de Internet en el mévil en concreto ¢(Con qué frecuencia
realizas cada una de las siguientes actividades?

Muy frecuente

Bastante
Frecuente

Algo
frecuente

Poco
frecuente

Nunca lo he
hecho

Actualizar mi estado en
redes sociales

Subir
experiencia/fotos/videos
de mi viaje a redes
sociales

Utilizar  servicios de
geolocalizacion

Compartir mi
experiencia mediante e-
mail

R5.4 ;Qué ventajas encuentras a consultar Internet en el mévil durante el viaje?

R5.5;Qué desventajas encuentras a consultar Internet en el movil durante el viaje?

R6. Se han descargado aplicaciones para el movil antes y/o durante el

viaje

R6.1 Nos has dicho que te habias descargado aplicaciones con el fin de utilizarlas durante la
realizacién del viaje ¢Qué aplicacién/es te descargaste? (si no recuerdas el nombre,
explicanos cudl era su utilidad)




R6.2 ¢ Utilizaste la/s aplicacién/es que te habias descargado durante el viaje?

- S
- No- ¢Por qué no utilizaste esta aplicacion durante el viaje?

Han contestado Sl en P6.2

R6.2.1 ;(Qué ventajas encontraste a la hora de utilizar aplicaciones en el
movil durante el viaje?

R6.2.2.;Qué desventajas encontraste a la hora de utilizar aplicaciones en el
movil durante el viaje?

Han contestado NO en P6.2

R6.2.3 ;Por qué no utilizaste esta aplicacion durante el viaje?

(A TODOS LOS QUE ESTAN CONTESTANDO ESTE BLOQUE)

R7. ¢Como te conectabas a Internet en el movil en ese viaje?



 the cocktail analysis

- Wifi
- Otros

R8. Ademas del teléfono movil ;Qué otro equipamiento llevabas en el viaje?

- Ordenador portatil

- Notebook

- Tablet

- Ebook

- Internet Movil (USB)
- Otros (especificar)

Pensando en el dltimo viaje urbano nacional que hayas
realizado.

U1.;,Como organizaste tu viaje?
- Busqué yo mismo los servicios (transporte, hotel...)
- Contraté un viaje organizado.

U2. Durante la preparacioén o realizacion del viaje ¢ Utilizaste Internet en el mévil?

- Si- Pasar a P3.
- No- PasaraP2.1

U2.1. ¢ Por qué motivo no utilizaste Internet en el mévil? (PASAR A SIGUIENTE BLOQUE)
U3. ¢En qué momento del viaje utilizaste Internet en el mévil?

- Durante la preparacion del viaje (HACER BLOQUE B1.5)
- Durante larealizacion del viaje (HACER BLOQUE B1.6)

U4. Han utilizado Internet en el moévil durante la preparacion del viaje

U4.1. ¢Para qué has utilizado Internet en el moévil durante la preparacién del viaje?
(MULTIPLE)
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- Seleccionar el destino

- Descubrir lugares a través de la experiencia de otros viajeros (a través de fotos, videos,
etc.).

- Encontrar un alojamiento (hotel, hostal...) para dormir

- Encontrar restaurantes donde comer

- Buscar viajeros en el lugar de destino

- Traslados/medios/horarios de transporte para llegar al destino

- Traslados/medios/horarios de transporte en el propio destino

- Compra de entradas (museos/espectaculos, teatro, conciertos...)

- Consultar mapas

- Contratar agencias de viajes locales (excursiones/salidas)

- Buscar/ contratar actividades en el destino

- Descargar aplicaciones utiles durante la realizacion del viaje (HACER SUBBLOQUE DE
APLICACIONES)

- Otros (ESPECIFICAR)

- Comparar precios

U4.2 ;Qué ventajas encuentras a consultar Internet en el mévil durante la preparacion del
viaje?

U4.3 ;Qué desventajas encuentras a consultar Internet en el mévil durante la preparacion
del viaje?

U5. Han utilizado Internet en el moévil durante el viaje
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U5.1 ¢ Para qué has utilizado Internet en el mavil durante el viaje?

- Descubrir lugares a través de la experiencia de otros viajeros (a través de fotos, videos,
etc.).

- Encontrar un alojamiento (hotel, hostal...) para dormir

- Encontrar restaurantes donde comer

- Buscar viajeros en el lugar de destino

- Traslados/medios/horarios de transporte para llegar al destino

- Traslados/medios/horarios de transporte en el propio destino

- Compra de entradas (museos,espectaculos, teatro, conciertos...)

- Contratar agencias de viajes locales (excursiones/salidas)

- Descargar aplicaciones utiles durante la realizacion del viaje (HACER SUBBLOQUE DE
APLICACIONES)

- Compartir mi experiencia con amigos/ conocidos.. (HACER PREGUNTAS
CORRESPONDIENTES (B.1.6.1.4....))

- Otros (ESPECIFICAR

U5.2 ¢ Modificaste tu viaje, proximo destino para visitar, en tiempo real gracias al movil?

- Si-hacerU.5.2.1
- No

U5.2.1 ¢En qué consistié esta modificacion?




U5.3 Nos has comentado que
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habias compartido tu experiencia de viaje con

amigos/conocidos... a través de Internet en el mévil en concreto ¢(Con qué frecuencia
realizas cada una de las siguientes actividades?

Muy frecuente

Bastante
Frecuente

Algo
frecuente

Poco
frecuente

Nunca lo he
hecho

Actualizar mi estado en
redes sociales

Subir
experiencia/fotos/videos
de mi viaje a redes
sociales

Utilizar  servicios de
geolocalizacion

Compartir mi
experiencia mediante e-
mail

U5.4 ;Qué ventajas encuentras a consultar Internet en el moévil durante el viaje?

U5.5 ¢Qué desventajas encuentras a consultar Internet en el movil durante el viaje?

U6. Se han descargado aplicaciones para el moévil antes y/o durante el

viaje




U6.1 Nos has dicho que te habias descargado aplicaciones con el fin de utilizarlas durante la
realizacién del viaje ¢(Qué aplicacién/es te descargaste? (si no recuerdas el nombre,
explicanos cudl era su utilidad)

U6.2 ¢ Utilizaste la/s aplicacidon/es que te habias descargado durante el viaje?

- S
- No- ¢Por qué no utilizaste esta aplicacion durante el viaje?

Han contestado Sl en U6.2

U6.2.1 ;Qué ventajas encontraste a la hora de utilizar aplicaciones en el
movil durante el viaje?

U6.2.2.;Qué desventajas encontraste a la hora de utilizar aplicaciones en el
movil durante el viaje?

Han contestado NO en P6.2

U6.2.3 ;Por qué no utilizaste esta aplicacion durante el viaje?

(A TODOS LOS QUE ESTAN CONTESTANDO ESTE BLOQUE)
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U7. ¢cémo te conectabas a Internet en el movil en ese viaje?

- 3G
- Wifi
- Otros

U8. Ademas del teléfono movil ; Qué otro equipamiento llevabas en el viaje?

- Ordenador portatil

- Notebook

- Tablet

- Ebook

- Internet Movil (USB)
- Otros (especificar)

(A TODOS LOS QUE CONTESTEN ALGUN SUBBLOQUE DE TURISMO
NACIONAL)

B.1.3 Pensando en aplicaciones para el moévil ;Qué te pareceria la idea de que las
comunidades auténomas tuvieran su propia aplicacién? (Valéralo en una escala de 1 a 10
donde 1 nada interesante y 10 muy interesante)

B1.4 ;sabes si actualmente la Comunidad de Castilla la Mancha tiene alguna aplicacién para
el movil?

- Si

- No

HAN CONTESTADO “Si” EN B1.3.
B1.5 ¢ Qué es lo que mas te gusta de la aplicacion de Castilla la Mancha?

B1.6 ¢En qué se podria mejorar esta aplicacion?
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Han contestado “No” en B1.4
B.1.7 {Qué te pareceria que la Comunidad de Castilla la Mancha tuviera esta aplicacion)
(Valéralo en una escala de 1 a 10 donde 1 nada interesante y 10 muy interesante)

B1.8 Si existiera una aplicacién para movil de la comunidad de Castilla la Mancha ¢Qué
informacion deberia tener? (No pienses solamente en hoteles, alojamiento o mapas, sino en
algun otro contenido especifico que te gustaria que se destacara)

BLOQUE 2- VIAJES DE OCIO INTERNACIONAL
Para responder a las siguientes preguntas piensa en el ultimo viaje de
ocio gue hayas realizado a un destino internacional.

B2.1 ;{Cémo organizaste tu viaje?
- Busqué yo mismo los servicios (transporte, hotel...)
- Contraté un viaje organizado.

B2.2 Durante la preparacion o realizacion del viaje ¢ Utilizaste Internet en el movil?

- Si-PasaraB.2.3
- No- PasaraB.2.2.1

B.2.2.1 ;Por qué motivo no utilizaste Internet en el movil? (PASAR A SIGUIENTE BLOQUE)

B2.3 ¢En qué momento del viaje utilizaste Internet en el movil?
- Durante la preparacion del viaje (HACER BLOQUE B1.5)
- Durante larealizacion del viaje (HACER BLOQUE B1.6)
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B2.4 Han utilizado Internet en el moévil durante la preparacion del viaje

B.2.4.1 ;Para qué has utilizado Internet en el moévil durante la preparacion del viaje?
(MULTIPLE)

- Seleccionar el destino

- Descubrir lugares a través de la experiencia de otros viajeros (a través de fotos, videos,
etc.).

- Encontrar un alojamiento (hotel, hostal...) para dormir

- Encontrar restaurantes donde comer

- Buscar viajeros en el lugar de destino

- Traslados/medios/horarios de transporte para llegar al destino

- Traslados/medios/horarios de transporte en el propio destino

- Compra de entradas (museos/espectaculos, teatro, conciertos...)

- Consultar mapas

- Contratar agencias de viajes locales (excursiones/salidas)

- Buscar/ contratar actividades en el destino

- Descargar aplicaciones utiles durante la realizacion del viaje (HACER SUBBLOQUE DE
APLICACIONES)

- Comparar precios

- Otros (ESPECIFICAR)

B.2.4.2 ;Qué ventajas encuentras a consultar Internet en el moévil durante la preparacion del
viaje?

B.2.4.3 ;Qué desventajas encuentras a consultar Internet en el mévil durante la preparacion
del viaje?
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B2.5 Han utilizado Internet en el moévil durante el viaje

B2.5.1 ¢ Para qué has utilizado Internet en el movil durante el viaje?

- Descubrir lugares a través de la experiencia de otros viajeros (a través de fotos, videos,
etc.).

- Encontrar un alojamiento (hotel, hostal...) para dormir

- Encontrar restaurantes donde comer

- Buscar viajeros en el lugar de destino

- Traslados/medios/horarios de transporte para llegar al destino

- Traslados/medios/horarios de transporte en el propio destino

- Compra de entradas (museos,espectaculos, teatro, conciertos...)

- Contratar agencias de viajes locales (excursiones/salidas)

- Descargar aplicaciones utiles durante la realizacion del viaje (HACER SUBBLOQUE DE
APLICACIONES)

- Compartir mi experiencia con amigos/ conocidos.. (HACER PREGUNTAS
CORRESPONDIENTES (B.1.6.1.4....))

- Otros (ESPECIFICAR

B2.5.2 ¢ Modificaste tu viaje, proximo destino para visitar, en tiempo real gracias al movil?

- Si-hacer b2.5.2.1
- No

B25.2.1 ¢ En qué consistid esta modificacién?




B2.5.3 Nos has comentado que
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habias compartido tu experiencia de viaje con

amigos/conocidos... a través de Internet en el mévil en concreto ¢(Con qué frecuencia
realizas cada una de las siguientes actividades?

Muy frecuente

Bastante
Frecuente

Algo
frecuente

Poco
frecuente

Nunca lo he
hecho

Actualizar mi estado en
redes sociales

Subir
experiencia/fotos/videos
de mi viaje a redes
sociales

Utilizar  servicios de
geolocalizacion

Compartir mi
experiencia mediante e-
mail

B.2.5.3 (Qué ventajas encuentras a consultar Internet en el movil durante el viaje?

B.2.5.4 ;/Qué desventajas encuentras a consultar Internet en el mévil durante el viaje?




J the cocktail analysis
B2.6 Se han descargado aplicaciones para el movil antes y/o durante el
viaje

B.2.6.1 Nos has dicho que te habias descargado aplicaciones con el fin de utilizarlas durante
la realizacién del viaje (Qué aplicacion/es te descargaste? (si no recuerdas el nombre,
explicanos cudl era su utilidad)

B.2.6.2 ¢ Utilizaste la/s aplicacién/es que te habias descargado durante el viaje?

- Si
- No

Han contestado Sl en B.2.6.2

¢Qué ventajas encontraste a la hora de utilizar aplicaciones en el movil
durante el viaje?

¢Qué desventajas encontraste a la hora de utilizar aplicaciones en el movil
durante el viaje?

Han contestado NO en B.2.6.2

¢Por qué no utilizaste esta aplicacion durante el viaje?
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(A TODOS LOS QUE ESTAN CONTESTANDO ESTE BLOQUE)

B2.7 (como te conectabas a Internet en el movil en ese viaje?

- 3G
- Wifi
- Otros

B2.8 ;Qué te parece el precio de las tarifas de datos para movil en el extranjero?

- Muy caro

- Bastante caro

- Nicaro ni barato
- Bastante barato
- Muy barato

- NS/NC

B2.9 Supone el precio un freno para conectarte a Internet en el extranjero?

- Si
- No

B2.10 ;Te interesaria una tarifa plana de Internet en el mévil cuando estés en el extranjero?
- Si—HacerB2.8.1
- No-B2.9

B2.10.1 ;Cuanto estarias dispuesto a pagar por una tarifa plana de movil en el extranjero?

£/ dia

B2.11 Ademas del teléfono movil ;Qué otro equipamiento llevabas en el viaje?

- Ordenador portatil

- Notebook

- Tablet

- Ebook

- Internet Movil (USB)
- Otros (especificar)
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BLOQUE 3- VIAJES DE NEGOCIOS
Para responder a las siguientes preguntas piensa en el ultimo viaje de
negocios que hayas realizado.

B3.1 (Como organizaste tu viaje?
- Contraté yo mismo los servicios necesarios (traslado, alojamiento...)
- Otra persona contrat6 los servicios necesarios.

B3.2 Durante la preparacion o realizacién del viaje ¢Utilizaste Internet en el mévil?

- Si-PasaraB.2.3
- No- PasaraB.2.2.1

B.3.2.1 ¢Por qué motivo no utilizaste Internet en el mévil? (PASAR A SIGUIENTE BLOQUE)

B3.3 ¢En qué momento del viaje utilizaste Internet en el movil?
- Durante la preparacion del viaje (HACER BLOQUE B3.4)
- Durante larealizacion del viaje (HACER BLOQUE B3.5)

B3.4 Han utilizado Internet en el moévil durante la preparacion del viaje

B.3.4.1 ;Para qué has utilizado Internet en el moévil durante la preparacion del viaje?
(MULTIPLE)

- Seleccionar el destino

- Descubrir lugares a través de la experiencia de otros viajeros (a través de fotos, videos,
etc.).

- Encontrar un alojamiento (hotel, hostal...) para dormir

- Encontrar restaurantes donde comer

- Buscar viajeros en el lugar de destino
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- Traslados/medios/horarios de transporte para llegar al destino

- Traslados/medios/horarios de transporte en el propio destino

- Consultar mapas

- Descargar aplicaciones utiles durante la realizacion del viaje (HACER SUBBLOQUE DE
APLICACIONES)

- Otros (ESPECIFICAR)

- Comparar precios

B.3.4.2 ;/Qué ventajas encuentras a consultar Internet en el moévil durante la preparacion del
viaje?

B.3.4.3 ;/Qué desventajas encuentras a consultar Internet en el mévil durante la preparacion
del viaje?

B3.5 Han utilizado Internet en el mévil durante el viaje

B3.5.1 ¢ Para qué has utilizado Internet en el movil durante el viaje?

- Descubrir lugares a través de la experiencia de otros viajeros (a través de fotos, videos,
etc.).

- Encontrar un alojamiento (hotel, hostal...) para dormir

- Encontrar restaurantes donde comer

- Buscar viajeros en el lugar de destino

- Traslados/medios/horarios de transporte para llegar al destino

- Traslados/medios/horarios de transporte en el propio destino

- Compra de entradas (museos,espectaculos, teatro, conciertos...)

- Contratar agencias de viajes locales (excursiones/salidas)
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- Descargar aplicaciones utiles durante la realizacion del viaje (HACER SUBBLOQUE DE

APLICACIONES)

- Compartir mi experiencia con amigos/ conocidos.. (HACER PREGUNTAS

CORRESPONDIENTES (B.1.6.1.4...))
- Otros (ESPECIFICAR

B3.5.3 Nos has comentado que habias compartido tu experiencia de viaje con
amigos/conocidos... a través de Internet en el mévil en concreto ¢(Con qué frecuencia

realizas cada una de las siguientes actividades?

Muy frecuente | Bastante Algo Poco
Frecuente frecuente frecuente

Nunca lo he
hecho

Actualizar mi estado en
redes sociales

Subir
experiencia/fotos/videos
de mi viaje a redes
sociales

Utilizar  servicios de
geolocalizacion

Compartir mi
experiencia mediante e-
mail

B.3.5.2;Qué ventajas encuentras a consultar Internet en el movil durante el viaje?

B.3.5.3 ¢ Qué desventajas encuentras a consultar Internet en el movil durante el viaje?




B3.6 Se han descargado aplicaciones para el movil antes y/o durante el
viaje

B.3.6.1 Nos has dicho que te habias descargado aplicaciones con el fin de utilizarlas durante
la realizacién del viaje (Qué aplicacion/es te descargaste? (si no recuerdas el nombre,
explicanos cudl era su utilidad)

B.3.6.2 ¢ Utilizaste la/s aplicacién/es que te habias descargado durante el viaje?

- Si
- No

Han contestado Sl en B.3.6.2

¢Qué ventajas encontraste a la hora de utilizar aplicaciones en el movil
durante el viaje?

¢Qué desventajas encontraste a la hora de utilizar aplicaciones en el movil
durante el viaje?

Han contestado NO en B.3.6.2

¢Por qué no utilizaste esta aplicacion durante el viaje?
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(A TODOS LOS QUE ESTAN CONTESTANDO ESTE BLOQUE)

B3.7 ¢como te conectabas a Internet en el movil en ese viaje?

- 3G
- Wifi
- Otros

B3.8 Ademas del teléfono mévil ;Qué otro equipamiento llevabas en el viaje?

- Ordenador portatil

- Notebook

- Tablet

- Ebook

- Internet Movil (USB)
- Otros (especificar)

SOCIODEMOGRAFICOS
Por Gltimo nos gustaria conocer algunos datos sobre ti.

S1. Por favor, marca en el siguiente listado aquellas opciones sobre Internet que te
identifiquen:
- Tienes un blog
- Perteneces a alguna red social (como, por ejemplo, Facebook, Tuenti, MySpace,
LinkedIn, etc.)
- Usa algun sistema de microblogging (por ejemplo, Twitter)
- Formas parte de alguna red social de viajeros/ comunidades

S2. Sexo
0 Hombre
L1 Mujer
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S3. Edad

Menos de 25
25-34

35-44

Mas de 45

OO0

S4. Vives...

Solo/a

Comparto piso con més gente

En pareja sin hijos

En pareja con hijos

En casa de tus padres, todavia no me he independizado
Otras situaciones

OoooOodgo

S5. Eres el sustentador principal

Si
No

De la siguiente lista, ¢ Cual es el nivel maximo de estudios terminados del SUSTENTADOR
PRINCIPAL?

1. Sin estudios (Estudios primarios sin terminar).

2. Primer Grado (Certificado escolar, EGB 12 etapa, mas o menos 10 afios).

3. Segundo Grado. 1er Ciclo (Graduado escolar, 0 EGB 22 etapa, 6 1°y 2° ESO-1er ciclo-
hasta 14 afios).

4. Segundo Grado. 22 Ciclo (FP I°y I1°, Bachiller superior, BUP, 3°y 4° de ESO (2° ciclo)
COU, PREU, 1°y 2° Bachillerato, hasta 18 afios).

5. Tercer Grado. ler Ciclo (Equivalente a Ingeniero técnico, 3 afios, Escuelas
universitarias, Ingenieros técnicos, Arquitectos técnicos, Peritos, Magisterio, ATS,
Diplomados universitarios, 3 afios de carrera, Graduados sociales, Asistentes sociales, etc).
6. Tercer Grado. 2° Ciclo (Universitarios, Licenciados superior, Facultades, Escuelas
técnicas superiores, Doctorados, etc).

¢Cudl es la ocupacion del SUSTENTADOR PRINCIPALL?

Estudiante

Trabajador por cuenta propia

Trabajador por cuenta ajena

Desempleado, pero ha tenido un empleo anteriormente
Desempleado en busqueda de primer empleo
Pensionista/Jubilado, pero ha tenido un empleo anteriormente
Pensionista/Jubilado, y no ha tenido un empleo anteriormente
Ama de casa

Otras situaciones

©WooNo R~ WDRE
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Por favor, fijandote en la siguiente lista, sefiala en cual de las siguientes categorias encaja
mejor el trabajo que desemperfia el SUSTENTADOR PRINCIPAL. Si el sustentador principal
esta desempleado o es pensionista/jubilado, sefiala la opcién correspondiente a su Gltimo
empleo.

POR CUENTA PROPIA

Empresarios agrarios con 6 o0 mas empleados.

Empresarios agrarios con 1 a 5 empleados.

Propietarios agricolas sin empleados.

Miembros de cooperativas agrarias.

Empresarios / comerciantes con 6 o0 mas empleados.

Empresarios / comerciantes con 1 a 5 empleados.

Empresarios / comerciantes sin empleados.

Miembros de cooperativas no agrarias.

Profesionales y técnicos por cuenta propia (médicos, abogados, etc).
10 Trabajadores manuales y artesanos por cuenta propia (albaiil, fontanero, etc).
11. Otras situaciones por cuenta propia.

©ooN O~ wWwNE

POR CUENTA AJENA

12. Directores de empresas publicas y privadas, 25 0 mas trabajadores.

13. Directores de empresas publicas y privadas, menos de 25 trabajadores.

14. Mandos superiores / empleados a nivel superior de empresas, administracion publica y
jefes de ejército.

15. Mandos intermedios / empleados a nivel medio de empresas, administracion publica y
oficiales ejército.

16. Capataces, encargados, suboficiales ejército.

17. Agentes comerciales, representantes.

18. Administrativos.

19. Obreros especializados, nimeros Guardia Civil y Policia.

20.Vendedores, dependientes.

21. Empleados subalternos (conserjes, etc).

22.Obreros sin especializar, peones, servicio doméstico.

23.Jornaleros del campo.

24, Otro personal no cualificado.

25. Otras situaciones por cuenta ajena.
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Muchas gracias por tu colaboracién



